
UMOWA PRZEWOZU RZECZY (UMOWA RAMOWA)

zawarta w dniu [data] pomiędzy:

[nazwa zleceniodawcy], [siedziba], NIP [NIP], reprezentowanym przez [imię i nazwisko,
funkcja], zwanym dalej Zleceniodawcą,

a

[nazwa przewoźnika], [siedziba], NIP [NIP], posiadającym licencję lub zezwolenie na
wykonywanie zawodu przewoźnika drogowego nr [numer], reprezentowanym przez [imię i
nazwisko], zwanym dalej Przewoźnikiem.

§ 1. Przedmiot umowy

1. Umowa określa zasady stałych przewozów rzeczy transportem drogowym na terytorium
Polski, wykonywanych przez Przewoźnika na podstawie zleceń Zleceniodawcy.

2. Przewozy obejmują [rodzaj towaru, np. materiały budowlane na paletach], w
przesyłkach do [liczba] palet i łącznej masie do [liczba] t, na trasach z [adres
magazynu] do odbiorców wskazanych w zleceniach.

3. Przewozy towarów niebezpiecznych, szybko psujących się albo wymagających
temperatury kontrolowanej wymagają odrębnego uzgodnienia w zleceniu.

§ 2. Zlecenia

1. Zleceniodawca składa zlecenie najpóźniej [liczba] godzin przed planowanym
załadunkiem, na adres e-mail [adres]. Zlecenie wskazuje miejsce i godzinę załadunku,
adres odbiorcy, opis przesyłki (rodzaj, ilość, masa, sposób opakowania) i termin
doręczenia.

2. Przewoźnik potwierdza albo odrzuca zlecenie w ciągu [liczba] godzin. Potwierdzone
zlecenie wiąże strony razem z tą umową.

3. Wartość przesyłki zawierającej pieniądze, kosztowności albo rzeczy szczególnie cenne
Zleceniodawca podaje w zleceniu.

§ 3. Dokumenty przewozu

1. Do każdej przesyłki Zleceniodawca wystawia list przewozowy albo dokument WZ z
danymi nadawcy, odbiorcy, miejscem przeznaczenia i opisem przesyłki.

2. Kierowca uzyskuje podpis odbiorcy na dokumencie przy rozładunku, a Przewoźnik
przekazuje Zleceniodawcy potwierdzenie doręczenia w ciągu [liczba] dni roboczych.

3. Braki, ubytki i uszkodzenia widoczne przy odbiorze odnotowuje się w protokole szkody
podpisanym przez kierowcę i odbiorcę.

§ 4. Załadunek i rozładunek

1. Załadunek wykonuje Zleceniodawca, a rozładunek odbiorca, chyba że zlecenie stanowi
inaczej. Kierowca sprawdza rozmieszczenie i zabezpieczenie ładunku przed wyjazdem.

2. Przewoźnik zapewnia pasy mocujące i [maty antypoślizgowe, narożniki].
3. Czas na załadunek albo rozładunek wynosi [liczba] godzin. Za każdą rozpoczętą godzinę

postoju ponad ten czas z przyczyn niezależnych od Przewoźnika Zleceniodawca zapłaci
[kwota] netto.

§ 5. Obowiązki Przewoźnika



1. Przewoźnik podstawia pojazd sprawny technicznie, odpowiedni do rodzaju przesyłki, o
ładowności co najmniej [liczba] t.

2. Przewoźnik ma przez cały okres umowy ubezpieczenie OC przewoźnika drogowego w
ruchu krajowym na sumę nie niższą niż [kwota] na jedno zdarzenie i przekazuje
Zleceniodawcy kopię polisy na każde żądanie.

3. Przewoźnik może powierzyć przewóz innemu przewoźnikowi tylko za zgodą
Zleceniodawcy wyrażoną w formie dokumentowej i odpowiada za niego jak za siebie.

§ 6. Wynagrodzenie

1. Za przewozy Przewoźnikowi przysługuje wynagrodzenie według stawki [kwota] netto za
kilometr trasy z ładunkiem albo [kwota] netto za kurs, powiększone o podatek VAT.

2. Przewoźnik wystawia fakturę zbiorczą za przewozy wykonane w danym miesiącu, z listą
zleceń i potwierdzeń doręczenia.

3. Zleceniodawca płaci w terminie [liczba] dni od otrzymania faktury na rachunek [numer
rachunku].

§ 7. Odpowiedzialność i reklamacje

1. Przewoźnik odpowiada za utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki od jej przyjęcia do
wydania odbiorcy oraz za opóźnienie w przewozie, na zasadach ustawy Prawo
przewozowe.

2. Reklamacje Zleceniodawca składa w formie pisemnej albo elektronicznej na adres
[adres e-mail Przewoźnika], z opisem szkody, protokołem i dokumentem przewozu.
Przewoźnik odpowiada na reklamację w ciągu [liczba] dni.

3. Kara umowna za niepodstawienie pojazdu w terminie wskazanym w potwierdzonym
zleceniu wynosi [kwota] netto. Zleceniodawca może dochodzić odszkodowania
przewyższającego karę.

§ 8. Czas trwania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony.
2. Każda strona może ją wypowiedzieć z zachowaniem okresu wypowiedzenia

wynoszącego [liczba] miesiące, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w
formie dokumentowej.

3. Zlecenia potwierdzone przed upływem okresu wypowiedzenia Przewoźnik wykonuje na
zasadach tej umowy.

§ 9. Postanowienia końcowe

1. Zmiany umowy wymagają formy dokumentowej.
2. W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy ustawy Prawo przewozowe i

Kodeksu cywilnego.
3. Spory rozstrzyga sąd właściwy dla siedziby [Zleceniodawcy / Przewoźnika].

Załącznik nr 1: wzór zlecenia przewozu. Załącznik nr 2: kopia polisy OC przewoźnika
drogowego.
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Wzór przygotowany przez podpiszmy.pl. Uzupełnij pola w nawiasach kwadratowych (treść wzoru skopiujesz ze strony do
edytora), zapisz jako PDF i wyślij do podpisu online: https://podpiszmy.pl/umowa-przewozu-online


