UMOWA ABONAMENTOWA
zawarta w dniu [datal w [miejscowos¢] pomiedzy:
[nazwa ustugodawcy], [adres, NIP], zwanym dalej Ustugodawca,
a [nazwa lub imie i nazwisko kliental, [adres, NIP lub PESEL], zwanym dalej Klientem.

& 1 Przedmiot umowy. Ustugodawca $wiadczy na rzecz Klienta ustugi [opis ustugi, na
przyktad: miesieczna obstuga, dostep do ustugi, przeglady] w zakresie okreslonym w
Zatagczniku nr 1 (zakres abonamentu).

§ 2 Okres abonamentu. Umowa zostaje zawarta na okres [12 miesiecy] od dnia [data] i
[przedtuza sie na kolejne okresy 12 miesiecy, jezeli zadna ze stron nie wypowie jej najpdzniej
na 30 dni przed kohcem okresu / trwa bezterminowo].

§ 3 Optata abonamentowa. Klient ptaci [kwota] zt netto miesiecznie. Optata jest ptatna [z
géry do 7 dnia miesigca] na podstawie faktury VAT wysytanej na adres [e-mail]. Ustugi spoza
zakresu abonamentu sg rozliczane wedtug cennika z Zatacznika nr 2.

& 4 Zmiana optaty. Ustugodawca moze raz w roku podnies¢ optate o wskaznik cen towardéw i
ustug konsumpcyjnych ogtoszony przez Prezesa GUS za poprzedni rok, informujac Klienta z
wyprzedzeniem 30 dni. Klient moze wtedy wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem na dzien
poprzedzajgcy wejscie podwyzki w zycie.

§ 5 Opodznienie w ptatnosci. Przy opdznieniu powyzej [14] dni Ustugodawca moze zawiesi¢
Swiadczenie ustug do czasu zaptaty. Opdznienie powyzej [30] dni uprawnia Ustugodawce do
rozwigzania umowy z zachowaniem prawa do naleznych optat.

§ 6 Poziom ustug. Ustugodawca reaguje na zgtoszenia w dni robocze w ciggu [godziny] od
zgtoszenia na adres [e-mail]. Za przekroczenie czasu reakcji Klient otrzymuje [obnizke optfaty o
kwota] zt za kazdy przypadek.

& 7 Wypowiedzenie. [Klient moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem [1] miesigca
wypowiedzenia na koniec miesigca kalendarzowego.] Wypowiedzenie nastepuje w formie
elektronicznej na adres [e-mail] albo przez panel, w ktérym zawarto umowe.

§ 8 Dane i poufnosé. Strony zachowuja w poufnosci informacje otrzymane w zwigzku z
umowaq. [Jezeli Ustugodawca przetwarza dane osobowe w imieniu Klienta, strony zawierajg
0sobng umowe powierzenia.]

§& 9 Postanowienia koncowe. Zmiana umowy wymaga formy dokumentowej lub
elektronicznej. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie Kodeks cywilny. Umowa zostata

zawarta w formie elektronicznej i podpisana przez obie strony.

Ustugodawca: Klient:
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