
PROTOKÓŁ ODBIORU OPROGRAMOWANIA

Numer: [numer]
Umowa: [numer i data umowy], zawarta między [nazwa zamawiającego], NIP [NIP], a 
[nazwa wykonawcy], NIP [NIP]
Rodzaj odbioru: [odbiór etapu [numer i nazwa etapu z harmonogramu] albo odbiór końcowy]
Data zgłoszenia do odbioru: [data]
Okres testów: od [data] do [data]

1. Przedmiot odbioru. [nazwa systemu lub modułu], wersja [numer wersji], oznaczenie
w repozytorium [tag albo identyfikator wydania], zainstalowana w środowisku
[testowym albo produkcyjnym] pod adresem [adres].

2. Zakres wymagań. Odbiór obejmuje wymagania z [specyfikacji, backlogu, załącznika
numer [numer] do umowy] o numerach [lista].

3. Testy akceptacyjne. Przeprowadzono [liczba] scenariuszy testowych według
[dokument ze scenariuszami]. Wynik: [liczba] zaliczonych, [liczba] niezaliczonych.
Raport z testów stanowi załącznik numer 1.

4. Stwierdzone błędy.
krytyczne (uniemożliwiają korzystanie z kluczowej funkcji): [brak albo numery
zgłoszeń],
istotne (utrudniają pracę, jest obejście): [numery zgłoszeń],
drobne (kosmetyczne): [numery zgłoszeń].

5. Przekazane elementy. [kod źródłowy w repozytorium [adres] na dzień [data],
dokumentacja użytkownika, dokumentacja techniczna, instrukcja instalacji, dane
dostępowe przekazane odrębnym kanałem, wykaz komponentów open source z
licencjami].

6. Decyzja. Zamawiający:
[odbiera przedmiot odbioru bez zastrzeżeń] albo
[odbiera przedmiot odbioru warunkowo; wykonawca usunie błędy istotne z pkt 4
do dnia [data], a drobne w ramach [kolejnego wydania albo SLA]] albo
[odmawia odbioru z powodu błędów krytycznych z pkt 4; wykonawca ponownie
zgłosi przedmiot do odbioru po ich usunięciu, nie później niż do dnia [data]].

7. Skutki. Podpisanie protokołu z decyzją o odbiorze [bez zastrzeżeń albo warunkowym]
stanowi podstawę do wystawienia faktury za [etap albo całość] zgodnie z § [numer]
umowy. Skutki odbioru dla autorskich praw majątkowych i licencji określa § [numer]
umowy.

8. Uwagi stron. [uwagi].

............................................
Za Zamawiającego: [imię i nazwisko, funkcja]

............................................
Za Wykonawcę: [imię i nazwisko, funkcja]

Wzór przygotowany przez podpiszmy.pl. Uzupełnij pola w nawiasach kwadratowych (treść wzoru skopiujesz ze strony do
edytora), zapisz jako PDF i wyślij do podpisu online: https://podpiszmy.pl/protokol-odbioru-oprogramowania


